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La Dirección de  Maristak, junto con el resto de las personas de la organización, se compromete a liderar, impulsar y mantener el sistema de gestión y mejora continua, 
integrando dentro del Sistema, la Gestión Medioambiental y de Riesgos Laborales dentro de la natural preocupación por la Seguridad y Salud de sus trabajadores/as y de 
todas los usuarios de los servicios de Maristak Durango así como el respeto por el medioambiente, marcando objetivos anuales, para lo cual se asignan criterios de calidad 
en sus sistemas de evaluación y toma de decisiones, tratando los riesgos y peligros que pueden afectar a la conformidad de los servicios y a la capacidad de aumentar la 
satisfacción del cliente y proporcionando condiciones de trabajo segura y saludables, en todos los servicios prestados: 
 

Para alcanzar dichos objetivos, entendiendo que la mejora de la actividad debe ser continua, la dirección de MARISTAK IKASTETXEA DURANGO se compromete a: 

✔ Establecer un sistema de integrado de gestión (SIG) que desde la MVV nos permita desplegar la estrategia de la organización a través del mapa de procesos, 

cumpliendo todos los requisitos legales y reglamentos aplicables a nuestra actividad y aquellos requisitos que hemos asumido como propios, derivados de las 

partes interesadas o grupos de interés, incluyendo los de prevención y medioambiente. 

✔ Implantar un sistema de mejora continua que favorezca la eficacia y eficiencia del SIG (gestión, medioambiente y SST) que asegure que se alcanzan los objetivos, 

se planifica e implementa la gestión del riesgo en todos procesos, proyectos y planes. 

✔ Asignar recursos suficientes para el desarrollo de todas las actividades planificadas. 

✔ Orientar las necesidades y expectativas de todos grupos de interés hacia la excelencia adquiriendo el compromiso de cumplimiento con todos los requisitos 

preventivos y legales, a través de la información, formación, consulta y participación de los trabajadores. 

✔ Analizar los procesos, proyectos y planes con enfoque de ciclo de vida y de manera realista, incorporando la protección y prevención de los ámbitos relacionados 

con la contaminación y la seguridad y salud de los trabajadores y usuarios, eligiendo aquellos que generan menos riesgos a los trabajadores/as y usuarios y al 

medio ambiente, eliminando los peligros y reduciendo los riesgos para la SST. 

✔ Establecer, revisar y mejorar, difundir y garantizar el cumplimiento de los objetivos del centro, tomando para ello como marco de referencia esta Política de 
Gestión. 
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Maristak erakundeko gainerako pertsonekin batera, kudeaketa-sistema eta etengabeko hobekuntza gidatu, bultzatu eta mantentzeko konpromisoa hartzen du Maristak 

erakundeko Zuzendaritzak. Horretarako, Sistemaren barruan, Ingurumenaren eta Laneko Arriskuen Kudeaketa integratzen du, langileen eta Maristak Durangoko 

zerbitzuen erabiltzaile guztien segurtasunarekiko eta osasunarekiko kezka naturalaren barruan, bai eta ingurumenarekiko errespetuarekiko arduraren barruan ere. 

Horretarako, urteko helburuak ezartzen ditu, eta, horretarako, kalitate-irizpideak esleitzen ditu ebaluazio- eta erabaki-sistemetan, zerbitzuen adostasunean eta 

bezeroaren gogobetetzea areagotzeko gaitasunean eragina izan dezaketen arriskuak eta arriskuak tratatuz eta emandako zerbitzu guztietan lan-baldintza seguruak eta 

osasungarriak eskainiz. 

Helburu horiek lortzeko, jarduera etengabe hobetu behar dela ulertuta, MARISTAK IKASTETXEA DURANGOko zuzendaritzak konpromiso hauek hartzen ditu: 

✔ Kudeaketa-sistema integratu bat (GIS) ezartzea, EJk aukera emango diguna erakundearen estrategia prozesuen maparen bidez hedatzeko, gure jarduerari 

aplikagarri zaizkion legezko eta erregelamenduzko baldintza guztiak betez, bai eta geuretzat hartu ditugun betekizun guztiak ere, alderdi interesdunen edo 

interes-taldeen ondoriozkoak, prebentziokoak eta ingurumenekoak barne. 

✔ Etengabeko hobekuntzarako sistema bat ezartzea, GISaren (kudeaketa, ingurumena eta LSO) efikazia eta efizientzia erraztuko dituena, helburuak lortzen 

direla bermatzeko, eta arriskuaren kudeaketa prozesu, proiektu eta plan guztietan planifikatu eta inplementatzeko. 

✔ Planifikatutako jarduera guztiak garatzeko behar adina baliabide esleitzea. 

✔ Interes-talde guztien beharrak eta igurikimenak bikaintasunera bideratzea, prebentzio- eta lege-baldintza guztiak betetzeko konpromisoa hartuz, langileen 

informazioaren, prestakuntzaren, kontsultaren eta parte-hartzearen bidez. 

✔ Bizi-zikloaren ikuspegia duten prozesuak, proiektuak eta planak modu errealistan aztertzea, eta, horretarako, kutsadurarekin eta langileen eta erabiltzaileen 

segurtasunarekin eta osasunarekin lotutako eremuen babesa eta prebentzioa txertatzea, langileei eta erabiltzaileei eta ingurumenari arrisku gutxien eragiten 

dietenak hautatzea, arriskuak ezabatzea eta LSOrako arriskuak murriztea. 

✔ Ikastetxearen helburuak ezartzea, berrikustea eta hobetzea, zabaltzea eta betetzen direla bermatzea, eta, horretarako, Kudeaketa Politika hori erreferentziatzat 
hartzea. 
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